	PRESENTACIÓN
	ENFOQUE INTERACCIONAL DE LA COMUNICACIÓN HUMANA
	Introducción y Reseña Histórica
	INTRODUCCIÓN
	BATESON, CIBERNÉTICA Y COMUNICACIÓN

	TEORÍA GENERAL DE SISTEMAS Y CIBERNÉTICA
	INTRODUCCIÓN
	Propósitos y metas de la Teoría General de Sistemas
	Modalidades de la Teoría General de Sistemas

	SISTEMAS: CARACTERÍSTICAS Y DEFINICIONES
	Sistema
	Subsistemas, suprasistemas y recursividad
	Jerarquía de niveles
	Clasificación de los sistemas
	Sistemas conceptuales
	Sistemas Abiertos
	Sistemas Cerrados
	Sistemas vivientes
	Sistemas no vivientes
	Sistemas abstractos
	Estructura
	Entradas (inputs) y salidas (outputs)
	Proceso
	Equifinalidad

	LA CIBERNÉTICA

	CIBERNÉTICA: CONCEPTOS FUNDAMENTALES
	Homeostasis y Morfogénesis
	Retroalimentación
	Cibernética de segundo orden. Una cibernética de la cibernética
	Clasificación de sistemas cibernéticos
	Sistemas Prospectivos Determinados
	Sistemas Prospectivos Seudo determinados
	Sistemas Retrospectivos Determinados
	Sistemas Retrospectivos Seudo determinados

	Conclusión

	ENFOQUE INTERACCIONAL DE LA COMUNICACIÓN INTERPERSONAL
	Contexto, Planteamientos y Desarrollo

	EL CONCEPTO DE COMUNICACIÓN. ANTECEDENTES Y EVOLUCIÓN
	LA PERSPECTIVA SISTÉMICO CIBERNÉTICA DE LA COMUNICACIÓN
	Antecedentes.
	La Teoría Matemática de la Información. Un enfoque no-sistémico.
	Un enfoque psicológico: David K. Berlo


	APPROACHES SISTÉMICOS DE LA COMUNICACIÓN HUMANA
	POSTULADOS PREVIOS
	Las operaciones comunicativas no están sujetas a la ley natural

	La comunicación es creada y creída.

	EL ENFOQUE INTERACCIONAL COMO APPROACH SISTÉMICO-CIBERNÉTICO
	La Teoría General de Sistemas y la Cibernética en la Comunicación
	Teoría de los Tipos lógicos
	Axiomas de la comunicación pragmática según el Enfoque Interaccional
	La imposibilidad de no comunicar
	Niveles de abstracción de la comunicación
	Dos tipos de lenguaje
	Puntuación de la Secuencia de Hechos
	Interacción Simétrica y Complementaria
	Relaciones simétricas.
	Reciprocidad.

	CONCLUSIÓN

	PASOS HACIA UN NUEVO MARCO CONCEPTUAL PARA LA PRAGMÁTICA DE LA COMUNICACIÓN.
	Axiomas y Postulados Teórico-Epistemológicos.
	RE–VISIÓN CRÍTICA
	La imposibilidad de no comunicar
	Niveles de contenido y relación. Metacomunicación.
	Comunicación digital y analógica

	Puntuación de la secuencia de hechos
	Interacción Simétrica y Complementaria
	Coherencia de las bases teórico-epistemológicas
	A modo de conclusión

	METACOMUNICACIÓN: UNA APROXIMACIÓN CRÍTICA
	METACOMUNICACIÓN: Re-visión y discusión.
	En un principio...
	Metacomunicación: ausencia y presencia.
	Comportamiento y metacomunicación
	ORDEN Y CAOS
	TIPOS DE METACOMUNICACIÓN
	Metacomunicación relacional y episódica
	Metacomunicación relacional implícita
	Metacomunicación relacional explícita
	Metacomunicación episódica implícita
	Metacomunicación episódica explícita
	Metacomunicación y "self" (sí mismo)
	Confirmación
	Rechazo
	Desconfirmación
	Pseudoconfirmación
	Metacomunicación y lenguaje

	¿Dónde se encuentra la metacomunicación?
	Conclusión y discusión

	EL ENFOQUE INTERACCIONAL Y LOS MODELOS SISTÉMICOS DE TERAPIA
	Mental Research Institute (M.R.I.)
	Modelos Estructurales
	Modelos orientados a las visiones de mundo

	REFERENCIAS BIBLIOGRÁFICAS



